
Conditions Générales de Vente

 

Préambule

La société APLUME (ci-après « APLUME »), sise 
Resto Marville 56400 Plumergat, SARL au capital de 
4.500 Euros, immatriculée au RCS de Lorient sous le 
numéro 500 532 999 (TVA intra-communautaire n° 
FR15500532999) a créé les Services accessibles sur 
le site www.aplume-design.com

Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente 
prévoient les conditions de souscription et d'utilisation 
des Services proposés par APLUME sur le site 
www.aplume-design.com (ci-après « aplume-
design.com »), ainsi que les conditions de cession 
des droits attachés aux Créations sélectionnées par 
le Client.

 

Fonctionnement d’aplume-design.com

4 étapes simples pour la réalisation de votre logo 
ou/et votre identité graphique (carte de visite, 
enveloppe, papier entête) :

 

1- Choisir

Parmi la formule ‹Pack Logo› ou la formule «Pack 
Logo + Identité visuelle»

2 - Commander

Vous complétez un formulaire comportant vos 
coordonnées. Dans les 48 heures, nous vous 
envoyons un e-mail avec un bon de commande et un 
cahier des charges. Après validation du paiement par 
carte bancaire, PayPal©, virement ou chèque, et dès 
réception du cahier des charges rempli, nous 
réalisons plusieurs maquettes. Le projet débute à la 
date du paiement. Un délai de 72 heures est 
nécessaire à la réalisations des premières 
maquettes. Un chef de projet vous contactera par e-
mail et suivra avec vous l’évolution des travaux.

3 - Déroulement du projet

En contact permanent par e-mail avec le chef de 
projet, vous lui ferez part de vos remarques et 
APLUME s’engage à travailler sur de nouveaux 
concepts ou de nouvelles déclinaisons du concept 
choisi jusqu’à satisfaction complète. Un délai de 48 
heures est nécessaire entre chaque révision.

4 - Télécharger

Après validation du projet retenu, vous prenez 
livraison de votre commande. Les documents 
définitifs de votre logo ou (et) de votre charte 
graphique en haute définition (droits illimités) sont 
directement téléchargeables en ligne.

 

Commande

Toute commande d'une prestation présentée sur 
aplume-design.com vaut acceptation, sans aucune 
réserve, de l’intégralité des présentes conditions de 
vente.

L’acheteur concrétise son acceptation par un "clic de 
validation" sur le bouton suivant la mention : "J'ai bien 
lu et j'accepte les conditions générales du site 
aplume-design.com". 

Sauf stipulation particulière, les prestations sont 
payables à la commande par carte bancaire, par 
PayPal®, par virement ou par chèque.

Une commande est validé lorque le paiement est 
reçu. Les maquettes en basse définition 
présentées en ligne ou par e-mail ne peuvent être 
reproduites par le client (tous droits réservés). 
Les fichiers numériques en haute définition 
exploitables par l'acheteur (droits de reproduction 
illimités) sont livrés en ligne (téléchargement direct ou 
par e-mail) uniquement après acceptation de l'étude 
finalisée.

Au-delà d'un délai de 30 jours après la date du 
début de projet (sauf accord particulier), si aucune 
proposition n'est validé par le Client, le projet sera 
considéré comme terminé. Le Client ne disposera 
dans ce cas, d'aucun des droits de reproduction sur 
aucune des maquettes présentées, ces droits restant 
la propriété exclusive de APLUME. La somme qui 
aura été versée par le Client à la commande 
demeurera acquise à APLUME, à titre de frais 
administratifs, d'une manière irrévocable et définitive 
ainsi que le reconnait le Client.

 

Annulation de commande

Toute annulation de commande doit obligatoirement 
être formulée par écrit et soumise à l’autorisation de 
APLUME. Pour toute commande entrée en phase de 
réalisation, aucune annulation n'est possible.

 

Non-renonciation

Le fait que l'une ou l'autre des Parties ne se prévale 
pas à un moment donné de l'une quelconque des 
dispositions des présentes ne pourra jamais être 
considéré comme une renonciation de sa part aux 
droits qu'elle tient des présentes.

 

Tarifs

Le tarif des prestations est indiqué en Euros HT 
(+TVA 19,6%). aplume-design.com se réserve le droit 
de modifier ses tarifs à tout moment, mais les 
prestations seront facturées sur la base des tarifs en 
vigueur au moment de l’enregistrement de la 
commande. Nos devis nous engagent pour une 
durée d'un mois.



 

Droits de reproduction

APLUME facture ses créations en "droits de 
reproduction illimités inclus". L'acheteur devient 
donc propriétaire à vie des droits de reproduction 
de son nouveau logo ou (et) de sa charte graphique 
sous réserve du règlement des sommes dues et du 
respect des présentes conditions. APLUME reste 
propriétaire des droits d’utilisation des logos non 
retenus par l’acheteur. Seuls les droits de 
reproduction illimités du projet retenu deviennent la 
propriété exclusive de l’acheteur à la livraison. 
APLUME se réserve le droit d’exposer les logos de 
ses clients, ainsi que l'ensemble de ses réalisations, 
dans le seul but de promouvoir son activité. Dans le 
cas où un client ne souhaiterait pas voir son logo 
figurer parmi nos exemples, il devra simplement nous 
le faire savoir par tout moyen à sa convenance et 
nous le retirerons immédiatement de nos 
présentations.

 

Qualité de reproduction

APLUME ne peut en aucun cas être tenu pour 
responsable de la qualité de reproduction des fichiers 
livrés en haute définition (logos, chartes graphiques), 
celle-ci pouvant varier considérablement suivant le 
matériel d'impression utilisé, les paramètres définis 
ou le prestataire choisi. Le poste "impression" 
(numérique, offset, sérigraphie, etc.) reste sous 
l'entière responsabilité de nos Clients qui choisissent 
eux-même leurs fournisseurs (agences, imprimeurs, 
fabricants, etc.).

 

Ressemblance et protection

Les logos créés et livrés par APLUME sont des 
créations originales et uniques. Cependant, étant 
donné la multitude de marques et de symboles 
existants dans le monde, le hasard peut faire qu'un 
de nos logos comporte une certaine ressemblance 
avec un logo existant. APLUME ne pourrait en aucun 
cas être tenu responsable d'une telle similitude. Les 

procédures de recherche d'antériorité ou de 
protection juridique concernant les noms, marques ou 
éléments figuratifs qui nous sont transmis pour la 
réalisation d'une étude de logo sont du ressort du 
Client. Pour de plus amples informations, APLUME 
vous recommande de vous rendre sur le site de 
l'Institut National de la Propriété Industrielle (INPI).

 

Informations légales

APLUME se réserve le droit de modifier le contenu 
de son site et de supprimer ou d'ajouter des services. 
APLUME n'apporte aucune garantie quant à la 
disponibilité de son site et dégage sa responsabilité 
des conséquences qui pourrait résulter d'une 
inaccessibilité momentanée. Les marques citées et 
les logos présents sur aplume-design.com sont la 
propriété de leurs ayants droit respectifs. Les droits 
de reproduction des éléments graphiques spécifiques 
au site aplume-design.com sont détenus par 
APLUME et ne peuvent être reproduits qu'avec la 
seule autorisation du propriétaire de la marque et du 
site (création de liens, partenariat ou affiliation 
notamment). 

Tous droits réservés. Les appellations, marques et 
logos présents sur aplume-design.com sont la 
propriété de leurs ayants droit respectifs. Toute 
reproduction non autorisée de tout ou partie de ces 
éléments vous exposerait à des poursuites.

 

Droit applicable et juridiction compétente

Le présent Contrat est soumis au droit Français.

Tout différend découlant de l'exécution ou de 
l'interprétation du présent Contrat oblige les Parties à 
se rapprocher et à tenter de trouver une solution 
amiable à leur litige.

 

En cas d'échec, le litige sera porté devant la 
juridiction compétente.


